Dan europskog broja 112: prijem za djelatnike Zupanijskog centra 112

Varazdin
11.2.2026.

Danas je Dan europskog broja za hitne sluzbe 112, jedinstvenog i besplatnog broja koji je

gradanima dostupan 24 sata dnevno.

Tim povodom je naCelnica Stozera civilne zastite Varazdinske Zupanije i zamjenica zupana
Silvija Zagorec zajedno s resornim pro&elnikom Darkom Majhenom u Zupanijskoj palagi
upriligila prijem za djelatnike Zupanijskog centra 112 Varazdin predvodene voditeljem
Zdravkom Lazarom te proCelnikom Podru¢nog ureda civilne zastite Varazdin Ivicom

MatoSi¢em, a na predanom radu Cestitao im je i Zupan Andelko Stricak.

Zupanijski centar 112 ima ukupno 14 djelatnika, a zamjenica Zagorec uruéila im je

zahvalnicu za predani rad te im Cestitala njihov dan.

- Svakodnevno, svih 365 dana u godini, primate pozive gradana u najtezim i najhitnijim
situacijama, a nosite veliku odgovornost jer ste prvi glas pomo¢i u kriznim trenucima. O

opsegu posla govori podatak da ste u Zupanijskom centru 112 tijekom 2025. godine



zaprimili gotovo 23.000 poziva. Svaki zaprimljeni poziv zahtijeva brzu procjenu, smirenost i
pravodobno djelovanje kako bi pomo¢ Sto prije stigla do onih kojima je potrebna.
Zahvaljujem vam na predanom radu, koji je jedan od temelja ucinkovitog djelovanja svih

hitnih sluzbi i sigurnosti nasih sugradana — istaknula je Silvija Zagorec.

Varazdinski Zupanijski centar 112 jedan je od ukupno 20 takvih centara u Republici

Hrvatskoj koji djeluju u sklopu Ravnateljstva civilne zastite Ministarstva unutarnjih poslova.

- 1z Centra 112 hitni pozivi se upucuju Operativno-komunikacijskom centru Policijske
uprave varazdinske, Nastavhom zavodu za hithu medicinu Varazdinske Zupanije i Javnoj
vatrogasnoj postrojbi Grada Varazdina, a po potrebi Hrvatskoj gorskoj sluzbi spasavanja —
stanici Varazdin te drugim sluzbama. Jedan od najvaZznijih zadataka pred nama je
prilagodba sustava novim europskim zahtjevima. Sukladno Uredbi Europske unije, do
2027. godine moramo se tehnicki i organizacijski pripremiti za zaprimanje video poziva, sto
ée dodatno unaprijediti komunikaciju s gradanima — rekao je voditelj Zupanijskog centra

112 Varazdin Zdravko Lazar.

Podsjetimo da je jedinstveni europski broj 112 za hitne sluzbe u Hrvatskoj uveden 11.
veljaCe 2005. godine, a u prvih 20 godina rada je u cijeloj drzavi zabiljezeno vise od 37

milijuna poziva.
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